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Widerrufsrecht für Verbraucher*innen 
 
Verbraucher*innen steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Eine Verbraucher*in ist jede natürliche 

Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch 

ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann. 

Informationen zum Bestehen / Nichtbestehen eines Widerrufsrechts 

Das Widerrufsrecht gilt gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 8 BGB nicht bei Verträgen zur Lieferung von Waren oder 
zur Erbringung von Dienstleistungen, einschließlich Finanzdienstleistungen, deren Preis von 
Schwankungen auf dem Finanzmarkt abhängt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat und die 
innerhalb der Widerrufsfrist auftreten können. Bei Edelmetallen und Sorten steht der Käufer*in daher 
kein Widerrufsrecht zu. In diesen Fällen kann die Bestellung von der Käufer*in nicht widerrufen werden. 

 

 
 
 
 
 


